
 
   

 

 

 

        

F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Nome  CARLOTTO MARIA GRAZIA 

Indirizzo  54/B VIA CIRCONVALLAZIONE – 10015 IVREA (TO) 

Telefono  0125 646133 

Fax  0125 646190 

E-mail  carlotto@inrete.to.it 

 

Nazionalità  Italiana 

 

Data di nascita  28.12.1963 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA E 

PROFESSIONALE 

 

• Date (da – a)  Dal 28.12.2020 ad oggi. 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Consorzio Servizi Sociali IN.RE.TE, Via Jervis 24   10015 Ivrea (TO). 

• Tipo di azienda o settore  Ente Pubblico settore Servizi Sociali 

• Tipo di impiego  Responsabile Area Finanziaria 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 

 

 

 

 

 Predisposizione e gestione del Bilancio di previsione, variazioni ed equilibri periodici;  
Predisposizione del Bilancio Consuntivo, riaccertamento ordinario dei residui; 
Gestione della cassa economale in qualità di Economo; 
Gestione degli acquisti sotto soglia per le necessità dell’Ente; 
Relazioni con la Tesoreria; 
Collaborazione con Area Amministrativa per gare e appalti; 
Collaborazione con Aree Tecniche nel controllo di gestione del budget assegnato e nella 
rendicontazione di specifici progetti e/o finanziamenti ; 

 

 
• Date (da – a)  Dal 15.11.2018 al 27.12.2020. 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Consorzio Servizi Sociali IN.RE.TE, Via Jervis 24   10015 Ivrea (TO). 

• Tipo di azienda o settore  Ente Pubblico settore Servizi Sociali 

• Tipo di impiego  Istruttore Direttivo Finanziario 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 

 

 

 

 Tutte le attività atte al funzionamento dell’Ufficio Finanziario del Consorzio Servizi Sociali 
IN.RE.TE: contabilità, gestione e accertamento delle entrate e relativi ordinativi di incasso; 
gestione impegni di spesa e relativi mandati di pagamento; supporto nelle rendicontazioni di 
progetti finanziati con Fondi UE o con Fondi Ministeriali; comunicazione alla Regione Piemonte 
dei dati contabili riguardanti le attività dell’Ente; raccolta, elaborazione e restituzione in forma 
organizzata di tutti i dati (finanziari e quantitativi) riguardanti le attività dell’Ente. 
 



 
   

 

 

 Dal mese di marzo 2020 affiancamento alla Responsabile di Area Finanziaria  per le attività di: 

 Predisposizione e gestione del Bilancio preventivo anno 2020, variazioni ed equilibri 
periodici; 

 Predisposizione del Bilancio Consuntivo 2019, riaccertamento ordinario dei residui; 

 Gestione della cassa economale in qualità di Economo; 

 Gestione degli acquisti sotto soglia per le necessità dell’Ente; 

 Relazioni con la Tesoreria; 

 Visto contabile su Determinazioni con impegno di spesa; 

 

• Date (da – a)  25 maggio 2018 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Università del Piemonte Orientale – Dipartimento di Giurisprudenza e Scienze Politiche, 
Economiche e Sociali – Corso di Laurea in Servizio Sociale – Sede di Asti 

• Tipo di azienda o settore  Università degli Studi 

• Tipo di impiego  Relatore in qualità di esperto 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 Intervento sul tema “Gli strumenti di contrasto alla povertà”, nell'ambito del Laboratorio di 
Processi Innovativi nel Servizio Sociale della Prof.ssa Chiara Bertone 

 

 
• Date (da – a)  25 e 26 maggio 2017 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Società Italiana di Servizio Sociale – I° Conferenza Italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale 

Torino Università degli Studi 

• Tipo di azienda o settore  Società di ricerca 

• Tipo di impiego  Relatore 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 Sezione Poster : “Quanto è giusto ciò che stiamo facendo?” Intervento illustrato attraverso 
esposizione grafica  
“Comunià e cittadinanza: quale relazione?” Una ricerca esplorativa in Piemonte. Relazione 
nell'ambito della sessione Servizio sociale e vulnerabilità, povertà ed esclusione sociale. 

 
• Date (da – a)  Dal  05.2016  al  05.2017 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Ordine Assistenti Sociali del Piemonte 

• Tipo di azienda o settore  Ordine Professionale 

• Tipo di impiego  Prestazione professionale 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 Gruppo di lavoro temporaneo a sostegno della partecipazione dell'Ordine al Tavolo Regionale 
sulla povertà nell'ambito del Patto per il Sociale 

 
• Date (da – a)  Dal  01.09.2001  al 15.11.2018 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Consorzio Servizi Sociali IN.RE.TE, Via Jervis 24   10015 Ivrea (TO). 

• Tipo di azienda o settore  Ente Pubblico settore Servizi Sociali 

• Tipo di impiego  Assistente Sociale 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 

 

 

 

 

 Da settembre 2001 a febbraio 2005 :  
 Assistente Sociale Territoriale presso Unità Operativa Territoriale 4 (Chiaverano, 

Cascinette, Burolo, Bollengo, Palazzo Canavese, Piverone) 
 

 Sperimentazione del progetto “Autonomia giovani-adulti” ; partecipazione al Tavolo 
Tecnico di Parità – Rete di Parità del Canavese; partecipazione al gruppo guida del 
Progetto Flauto Magico – Centro per la Famiglia .   

 
Anni 2003 – 2004 : Referente Tecnico nell’ambito del progetto europeo T.e A. (Territorio e 
Autonomia) ; 
 
Da marzo 2004: Componente dell’Ufficio Segreteria di Piano, nell’ambito della realizzazione del 
Piano di Zona 2006/2009  



 
   

 

 

 
Da maggio 2004: Partecipante, con ruolo tecnico, al Tavolo di Area Adulti  Piano di Zona 
2006/2009; 
 
Da febbraio 2005 a ottobre 2010: referente Ufficio Comunicazione Interna/Esterna – Sportello 
Sociale – con funzioni di accoglienza del pubblico, gestione ed elaborazione dati relativi 
all’utenza in carico, segreteria del Piano di Zona, aggiornamento e gestione Sito Internet 
dell’Ente; 
 
Dal 2006 al 2010 : Redazione e referenza progetti di Servizio Civile Volontario e Operatore 
Locale di Progetto per i volontari in servizio presso l’ente; 
 
Dal 2006 al 2009: Referente Progetto Emergenza Caldo – Provincia di Torino -  a supporto di 
persone anziane clinicamente suscettibili alle variazioni climatiche, in collaborazione con 
associazioni di volontariato del territorio. 
 
Anni 2007 e  2008 :Progetto Europeo “Servizi Integrati a sostegno dell’Assistenza Famigliare  
qualificata” anno 2007/2008 referente per rendicontazione economica. 
 
Novembre 2008: Gruppo progettazione Sportello Unico Socio Sanitario ASL TO4 Distretto 5; 
 
Da ottobre 2009 a settembre 2010: referente per il Consorzio IN.RE.TE. del progetto SUSS 
avviato presso ASL TO4 per attivazione di percorsi sociosanitari rivolti a persone non 
autosufficienti. 
 
Da ottobre 2010 a oggi : Assistente Sociale Territoriale presso Unità Operativa territoriale 7 
(Comune di Ivrea)  
 
Dal 2012 al 2017 docenze presso i corsi OSS base a Ivrea presso  C.IA.C srl  sul tema: 
“Rielaborazione e sintesi del percorso di tirocinio e Profilo professionale” 
 
Da maggio 2013 a luglio 2013 supervisore tirocinio corso di laurea in Servizio Sociale – 
Università degli Studi di Torino 
 
Da ottobre 2010 ad oggi: componenente della Commissione per la valutazione e approvazione 
dei progetti di Assistenza Economica. 
 

  

• Date (da – a)  Dal  01.02.2000  al  31.08.2001 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Azienda Sanitaria Locale n. 9 Via Aldisio  10015   Ivrea (TO) 

• Tipo di azienda o settore  Ente Pubblico settore Sanità  - U.O.A. Psichiatria 

• Tipo di impiego  Educatore Professionale 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 Gestione di attività educative, ri-educative e riabilitative di gruppo, o individuali, nell’ambito del 
Centro Diurno per pazienti psichiatrici presso il Centro di Salute Mentale  di Rivarolo. 

 

• Date (da – a)  Dal 02.01.1996  al  28.01.2000 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Cooperativa Sociale Pollicino  Piazza S. Marta  10115 Ivrea (TO) 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale tipo A – Servizi alla persona 

• Tipo di impiego  Educatore Professionale 

• Principali mansioni e responsabilità  Educatore presso il Centro Diurno per disabili “Colibrì – Athanor”, di Ivrea. Dal febbraio 1998 
presso il Centro Diurno “L’Aquilone” di Castellamonte, nella qualifica di Referente Tecnico 

 

 



 
   

 

 

• Date (da – a)   Dal   03.1995  al  31.12.1995 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Cooperativa Sociale Punto Service  via Vercelli  Caresanablot  (VC) 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale tipo A – Servizi alla persona 

• Tipo di impiego  Educatore Professionale 

• Principali mansioni e responsabilità  Educatore presso il Centro Socio Terapeutico per disabili   di Ivrea 

 

• Date (da – a)  Dal  13.10.1988  al   23.10.1990 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Cooperativa Animazione Valdocco  

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale tipo A – Servizi alla persona 

• Tipo di impiego  Educatore Professionale 

• Principali mansioni e responsabilità  Educatore presso il Progetto Intervento Piccoli, educativa territoriale rivolta a minori disabili, 
nella città di Settimo Torinese. 

 

• Date (da – a)  Dal  20.01.1986  al  01.09.1988 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Unità Locale Socio Sanitaria n. 6  viale Rodolfi n. 37   36100 Vicenza  

• Tipo di azienda o settore  Ente Pubblico – Settore Sanità 

• Tipo di impiego  Educatore Professionale 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 Educatore presso il Centro Educativo Occupazionale Diurno per disabili ultraquattordicenni, 
Laghetto Vicenza. 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

• Date (da – a)  27.04.2017 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università del Piemonte Orientale “Amedeo Avogadro” 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Sociologia, Diritto, Economia, Organizzazione Aziendale, Statistica 

• Qualifica conseguita  Laurea Magistrale LM-87 in Società e Sviluppo Locale - Indirizzo Politiche e Servizi Sociali sul 
territorio. Titolo della tesi: “Il Sostegno per l'Inclusione Attiva, una misura per il contrasto alla 
povertà e l'inclusione sociale. Il punto di vista della Giustizia Sociale”.  Votazione 110/100 con 
Lode e Menzione 

 
• Date (da – a)  18.02.2000 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Servizio Sociale Professionale – Iscrizione Albo Assistenti Sociali Regione Piemonte il 
24.01.2001 n. 1664 

• Qualifica conseguita  Diploma Universitario di Assistente Sociale rilasciato ai sensi del D.M. 5 agosto 1998, n. 340, 
con esame sostenuto presso la sede del D.U.S.S. dell'Università degli Studi di Torino in data 
18.02.2000 

 

• Date (da – a)  28.01.1998 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Fondazione Feyles  - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Pedagogia, psicologia, relazione educativa. Tirocinio svolto presso “Casa Serena” di Alice 
Castello (VC)  da gennaio a maggio 1996 e  presso il Servizio Socio Assistenziale USL 9 di 
Ivrea da marzo a luglio 1997.  Titolo della tesi “Il piviere dei coccodrilli. Viaggio dentro ad una 



 
   

 

 

professione pericolosa.” Votazione 56/60 
 

• Qualifica conseguita  Diploma di Educatore Professionale 

 

• Date (da – a)  17.02.1987 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Scuola Superiore di Servizio Sociale di Verona 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Servizio Sociale Professionale, sociologia, economia, psicologia, statistica, ricerca sociale, 
storia, diritto costituzionale, legislazione sociale, diritto del lavoro, organizzazione dei servizi. 

Tirocinio svolto presso il Comune di Vicenza, circoscrizione n. 1, nel 1983/84 e presso 
l’Amministrazione Provinciale di Vicenza, nel 1984/85.      Titolo della tesi “Problemi teorici e 
pratici inerenti l’integrazione scolastica di alunni portatori di handicaps”. Votazione 110/110 

• Qualifica conseguita  Assistente Sociale 

 

• Date (da – a)  Anno scolastico 1981 / 82    luglio 1982 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto Tecnico Commerciale Statale “Guido Piovene”  - Vicenza 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Ragioneria, contabilità, diritto, economia, italiano, storia, matematica, inglese, tedesco, francese, 
chimica, statistica. 

Votazione 56/60 

• Qualifica conseguita  Ragioniere e Perito Commerciale e Perito specializzato per il Commercio con l’estero 

   

 

 

CORSI DI FORMAZIONE  

 
• Date (da – a)  26 ottobre - 3 novembre  2020 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 IPSOA – Scuola di formazione – Milano 
 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “La costruzione del Bilancio d’esercizio”  

• Qualifica conseguita   

 
• Date (da – a)  Novembre 2019 – Maggio 2020 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Fare PA Milano – Dott. Marco Bertocchi 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Armonizzazione contabile: comuntà di pratica -  

• Qualifica conseguita  Incontri guidati dal dott. Bertocchi, tra gli uffici finanziari di diversi Consorzi di Servizi Sociali, 
mirati ad affrontare le problematiche incontrate nel corso della gestione ordinaria delle attività. 
Tema centrale l’armonizzazione contabile 
 

 
• Date (da – a)  Agosto / dicembre 2016 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 BBC By Business Center srl – Corso in modalità FAD 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Rischi, responsabilità e dilemmi etici nel lavoro dell'assistente sociale. Valutazione di efficacia 
degli interventi del servizio sociale. 

 
• Date (da – a)  6 e 27 maggio 2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione  Fondazione Paideia Onlus 



 
   

 

 

o formazione 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Una famiglia per una famiglia: verso una nuova forma di affidamento famigliare 

 
• Date (da – a)  18 novembre 2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi del Sannio – Corso in modlaità FAD 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 L'attuazione della legge anticorruzione, il nuovo sistema di prevenzione nelle PA, trasparenza 
dell'attività amministrativa. 

 
• Date (da – a)   Da 3 giugno 2013  a 28 marzo  2014 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 FORCOOP / Consorzio IN.RE.TE. / Provincia di Torino 

 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Percorsi di aiuto in tempi difficili. Come alimentare la funzione generativa del lavoro sociale 
professionale” 

66 ore 

 
• Date (da – a)  23/07/13 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Regione Piemonte/ Formazione Professionale e Lavoro 

   Inserimento in Elenco Esperti del Mondo del Lavoro per le Commissioni Esaminatrici , con D.D. 
n. 380 del 23/7/2013 

 
• Date (da – a)  10/12/12 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Regione Piemonte 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Formazione al ruolo di Esperto del Mondo del Lavoro 

Corso n. CE-000684 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza e profitto 

 
• Date (da – a)   Da 10 gennaio  a 29 giugno 2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 FORCOOP / Consorzio IN.RE.TE. / Provincia di Torino 

 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “La professione dell'Assistente Sociale negli interventi di protezione del minore. L'equilibrio tra 
promozione, tutela e controllo” 

Corso di scrittura professionale. 

52 ore 

 
• Date (da – a)  4 e 5 giugno 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 ORDINE ASSISTENTI SOCIALI 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “L'avventura comunitaria” - Processi sociali e intervento professionale. 
12 ore 

 
• Date (da – a)  novembre  2009 –  febbraio  2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 PROVINCIA DI TORINO 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “PIANI DI ZONA: Governance, Monitoraggio e Valutazione, Riprogrammazione” 
12 novembre 2009 / 4 dicembre 2009 / 20 gennaio 2010 / 10 febbraio 2010 

 
• Date (da – a)  aprile 2009 a maggio 2009 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 FORCOOP TORINO 



 
   

 

 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Aggiornamento delle competenze sulla gestione dei comportamenti aggressivi” 
28  ore 

 
• Date (da – a)  Ottobre  2008 –  gennaio  2009 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Consorzio servizi Sociali IN.RE.TE. / ASL TO4 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Percorso di rinforzo delle competenze per facilitare l’incontro con le diversità culturali”  
20 ore. 

 
• Date (da – a)  22 Marzo 2006 –  6 Dicembre 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 IRS Milano  –  Provincia di Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di formazione sul  Monitoraggio e la Valutazione dei Piani di Zona   
Totale  ore  80 

 

 

• Date (da – a)  18 gennaio 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Enti Rev s.r.l.  – Società di Organizzazione e Revisione 

Ivrea  –  Consorzio IN.RE.TE. 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Incontro Formativo Privacy 

Totale ore 4 

 

• Date (da – a)  20 – 21 – 22 settembre 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 CISEL – Centro Studi per gli Enti Locali  

Rimini 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Finanziare i servizi alla persona con i programmi di finanziamento dell’Unione Europea 

I Modulo  -  I programmi di finanziamento  -  Totale ore 12 

II Modulo  -  Project Work  -   Totale  ore 6 

 

• Date (da – a)  Marzo – Aprile 2004 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Provincia di Torino – Progetto Qualiter – Iniziativa Comunitaria Equal – IRS Milano 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Valutazione e monitoraggio delle Politiche Sociali   

Totale ore 21 

 

• Date (da – a)  Ottobre 2002 – Gennaio 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Consorzio Servizi Sociali IN.RE.TE. Via Jervis 24  Ivrea TO -  Società Martini e Associati  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di formazione su “Lavoro di rete e Lavoro di comunità” – Crescita personale e sviluppo di 
comunità. 

Totale ore 56 

 

• Date (da – a)  Novembre 2002 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Consorzio Servizi Sociali IN.RE.TE. Via Jervis 24 – Ivrea TO -  LABSER Milano 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Percorso teorico e pratico di programmazione gestione e controllo 

Totale ore 27 

 



 
   

 

 

• Date (da – a)  Settembre 2001 – Maggio 2002 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Consorzio Servizi Sociali IN.RE.TE. Via Jervis 24 – Ivrea TO – A.S. Ombretta Okely 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di formazione  “Lavoro socio-clinico : percorsi diagnostici e progetti di intervento” 

Totale ore  41 

 

• Date (da – a)  24 Novembre -  16 dicembre 2001 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Fondazione Ruffini – Associazione l’Orizzonte – ASL 9 - Ivrea 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di formazione per Facilitatori di Gruppi di Auto – aiuto 

Totale ore 44 

 

• Date (da – a)  Settembre 1997 – Marzo 1998 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Cooperativa Sociale Pollicino di Ivrea 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di formazione su “Sviluppo Competenze Aziendali” 

Totale ore 164 

 

• Date (da – a)  28 settembre – 2 ottobre 1987 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 ULSS N. 8  di Vicenza  - Centro Erickson  Trento 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Osservazione dell’ handicappato” 

Totale ore 36 

 

 

SEMINARI 

 

• Date (da – a)  16 aprile 2019 

• Luogo  Banchette - TO 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 "FOCUS: LE LINEE GUIDA N. 4 DI ANAC E LA CORRETTA STESURA DELLA DETERMINA 
PER L’AFFIDAMENTO E L’ESECUZIONE DI LAVORI, SERVIZI E FORNITURE DI IMPORTO 

INFERIORE A 40MILA EURO"
 

 

 
• Date (da – a)  25 e 26 maggio 2017 

• Luogo  Torino – Università degli Studi 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 I° Conferenza Italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale 

 
• Date (da – a)  21/3/17 

• Luogo  Torino – Teatro Colosseo 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Costruendo utopia. Promuovere la comunità e la sosteniilità ambientale” 

World Social Work Day 2017 

 
• Date (da – a)  29/1/16 

• Luogo  Biella – Universtià degli Studi di Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “La condivisione della responsabilità formativa nella generatività professionale e la supervisione 
come impegno deontologico” 

 



 
   

 

 

• Date (da – a)  23/10/15 

• Luogo  Torino – Fondazione Promozione Sociale 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Anziani malati non autosufficienti e con demenza” 

 
• Date (da – a)  17/3/15 

• Luogo  Torino – Teatro Nuovo 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Promuovere la dignità e il valore delle persone”  

World Social Work Day 2015 

 
• Date (da – a)  14/6/14 

• Luogo  Torino – Università degli Studi 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 La formazione continua. Opportunità e vincolo. Diamo una forma all'azione. 

 
• Date (da – a)  18/03/14 

• Luogo  Alessandria – Università del Piemonte orientale “Amedeo Avogadro” 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Crisi economica e sociale: quali implicazioni per il Servizio Sociale?” 

World Social Work Day 2014 

 

 
• Date (da – a)  15/06/12 

• Luogo  Torino  - Scuola Superiore di Formazione  Rebaudengo Piazza Conti di Rebaudengo 22 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “I vincoli del procedimento amministrativo nell'ambito della relazione di aiuto” 

Consorzio Intercomunale Socio Assistenziale “Valle di Susa” 

 
• Date (da – a)  25/05/12 

• Luogo  Ivrea TO – Consorzio IN.RE.TE. 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Salute e malattia: percezioni, significati e modalità di fruizione del Sistema Sanitario Nazionale 
Italiano da parte dei richiedenti asilo, titolari di protezione internazionale/sussidiaria/umanitaria. 

 
• Date (da – a)  12/10/11 

• Luogo  Centro Incontri Regione Piemonte Corso Stati Uniti 23 Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 ORDINE ASSISTENTI SOCIALI DEL PIEMONTE: “Il diritto di accesso agli atti amministrativi dei 
Servizi Sociali” 

 
• Date (da – a)  01/10/09 

• Luogo  Università di Torino – Facoltà di Scienze Politiche 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Associazione italiana Docenti di Servizio Sociale: “Servizio Sociale: una disciplina in relazione 
con etica e teoria” 

 
• Date (da – a)  17/03/08 

• Luogo  Collegno - TO 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Presentazione delle azioni del progetto  “TUTTINRETE” - Consorzio Intercomunale dei Servizi 
alla Persona di Collegno e Grugliasco 

 
• Date (da – a)  20 ottobre 2005 

• Luogo  Torino – Centro Congressi Torino Incontra 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Giornata di presentazione dell’Osservatorio Interistituzionale sugli Stranieri in Provincia di Torino 



 
   

 

 

 

• Date (da – a)  4 luglio 2005 

• Luogo  Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “La Provincia per la programmazione sociale. Verso il Piano Sociale Provinciale”. 

 

• Date (da – a)  22 giugno 2005 

• Luogo  Rimini  - EuroPA – Salone delle Autonomie Locali – Fiera di Rimini 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Il Segretariato Sociale, l’accoglienza, l’informazione nella Pubblica Amministrazione. Porta di 
accesso al sistema dei servizi”.    

 

• Date (da – a)  9 novembre 2004 

• Luogo  Ivrea 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Convegno conclusivo Progetto T. e A.  – Territorio e Autonomia -  

 

• Date (da – a)  26 ottobre 2004 

• Luogo  Ivrea 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “L’inserimento lavorativo di persone in condizione di svantaggio” 

Dott. Carlo Lepri 

 

• Date (da – a)  28 settembre 2004 

• Luogo  Ivrea 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “La riflessività professionale: i circoli di scrittura esperienziale e autobiografica” 

Dott. Duccio Demetrio 

 

• Date (da – a)  6 Febbraio  2004 

• Luogo  Ivrea  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Convegno nazionale “Per fili e per sogni” Concertazioni, esperienze, riflessioni su si anni di 
progetti per l’infanzia e l’adolescenza in provincia di Torino. 

 

• Date (da – a)  1 Ottobre 2003  

• Luogo   Ivrea – Consorzio Servizi Sociali IN.RE.TE: 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Giornata formativa su “Progetti personalizzati alla persona e alla famiglia. Implicazioni culturali, 
normative e metodologiche” condotto dal dott. A. Pompei (Fondazione Zancan) 

 

• Date (da – a)  24 gennaio 2003 

• Luogo  Torino  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Convegno regionale su “Politiche e strategie per gli anziani e i disabili” - Regione Piemonte 

 

• Date (da – a)  13 Novembre 2002 

• Luogo  Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Giornata di studio su “Mettere in rete il capitale sociale femminile per promuovere lo sviluppo 
locale” organizzata dall’Assessore alle Pari Opportunità della Provincia di Torino. 



 
   

 

 

 

• Date (da – a)  12 Giugno 2002 

• Luogo  Ivrea  –  Sala Congressi La Serra 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Giornata formativa “Dall’esclusione all’inclusione sociale…Un percorso condiviso” 

 

• Date (da – a)  23 novembre 2001 

• Luogo  Colleretto Giacosa - TO 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Seminario informativo sulla riforma dell’assistenza, organizzato dal Consorzio Servizi Sociali  
IN.RE.TE  

 

• Date (da – a)  27 Ottobre 2001 

• Luogo  Casalnoceto  (AL) -  presso Centro Paolo VI 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

  “La psicoterapia in ambito istituzionale, patologie emergenti in adolescenza” 

 

 

• Date (da – a)  11 e 18 Aprile 2001 

• Luogo  Torino – Fondazione Feyles 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Incontri presso Fondazione Feyles sul tema:  “A confronto con la legge di riforma: riflettere per 
costruire il nuovo sistema dei servizi sociali”. 

 

• Date (da – a)  26 Febbraio 2001 

• Luogo  Vercelli – ASL 9  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Giornata di studio “Attraverso lo Specchio” 

 

 

• Date (da – a)  14 – 18 Novembre 2000 

• Luogo  Montecatini Terme  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Congresso Nazionale della Società Italiana di Riabilitazione Psicosociale e frequenza del corso 
su “Il trattamento Psicoeducativo Integrato” 

 

• Date (da – a)  16 – 18 Ottobre 1998 

• Luogo  Riccione 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Convegno Nazionale su “Globalità dei Linguaggi” - condotto da Stefania Guerra Lisi. 

 

 

• Date (da – a)  30 – 31 Gennaio 1998 

• Luogo  Zoagli (GE) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso teorico e pratico di Formazione alla Comunicazione Facilitata, presso Centro Studi sulla 
Comunicazione Facilitata di Zoagli (GE) 

 

• Date (da – a)  19 Maggio 1988 

• Luogo  Vicenza 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Seminario su “Riabilitazione ed Handicap”, a cura del Centro Erickson di Trento, a Vicenza, 19 
maggio 1988. 



 
   

 

 

 

• Date (da – a)  22 Novembre 1987 

• Luogo  Bassano del Grappa (VI) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Congresso internazionale su “Handicap Linguaggio e Comunicazione”  

 

• Date (da – a)  8 Maggio 1985 

• Luogo  Cittadella (TV) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Seminario su  “Proposte di educazione all’autonomia sociale in soggetti disabili” 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 

Acquisite nel corso della vita e della 
carriera ma non necessariamente 

riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

 

PRIMA LINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUE 

 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  buono 

• Capacità di scrittura  buono 

• Capacità di espressione orale  elementare 

 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  buono 

• Capacità di scrittura  elementare 

• Capacità di espressione orale  elementare 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre persone, in 
ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 Ho sempre lavorato in équipe multiprofessionali, acquisendo di conseguenza la capacità di 
dialogare e progettare con professionalità diverse:   sanitarie, sociali, amministrative, 
scolastiche. 

Dal punto di vista della relazione con l’utenza posseggo competenze di tipo educativ , acquisite 
dalla formazione di Educatore Professionale e dagli anni di lavoro nella qualifica di educatore. 

La mia esperienza personale, extralavorativa mi ha portato a padroneggiare strumenti per la 
conduzione di gruppi di lavoro efficaci e per la gestione di situazioni conflittuali.  Posseggo una 
buona capacità di utilizzare l’ascolto attivo. 

Da febbraio 2005 a ottobre 2010, presso il Consorzio In.RE.TE. mi sono occupata  di 
comunicazione interna ed esterna. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

 Dal 28.12.2020 rivesto il ruolo di Responsabile di Area Finanziaria coordinando il lavoro di due 
persone, in stretto raccordo con l’Area Amministrativa. 

 

Dal 1996 al 2000, nella mia attività di educatore professionale presso i Centri Diurni per disabili  
gestiti dalla Cooperativa Pollicino, mi sono occupata del coordinamento di: 



 
   

 

 

cultura e sport), a casa, ecc.  Progetto Athanor – disabili ultraquarantenni 

 Centro Diurno Colibrì – Athanor 

 Centro diurno  l’Aquilone di Castellamonte. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature specifiche, 
macchinari, ecc. 

 Competenze informatiche di base:  utilizzo di Word, Excell, Power Point, Office, Cartella sociale 
informatizzata,  Programma di contabilità in dotazione al Consorzio In.RE.TE., utilizzo di varie 
piattaforme rendicontative.  

Le capacità di utilizzare i programmi suddetti sono state acquisite attraverso la pratica lavorativa 
e non con specifici corsi di formazione. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno ecc. 

 Posseggo capacità di scrittura creativa acquisita anche nel corso di esperienze giovanili di 
giornalismo dilettante. 

 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

 Sono molto paziente, sono empatica, so spiegare con molta chiarezza le cose anche molto 
complicate.  

 

PATENTE O PATENTI  Patente automobilistica B 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI   

 

ALLEGATI   

 

 

Il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla D.Lgs. 196/03. 

 

Data e Luogo 

Ivrea 26 ottobre 2021                                                                                                            Firma Maria Grazia Carlotto 


